Der Deutsche gilt als steif und formell

E r kst zuverlissig, fachlich kompe-
tent und auf seine
Arbeit: So lautet das Urteil Gber _ty-
pisch deutsche™ Manager in einer
Langzeitstudie der Beratungsfirma
S&W Training, die internationale
Kollegen zu deutschen Fihrungs-
kriiften befragt hat. Dieser Dreildang
wirkt positiver als er gemeint ist,
sagt S&W-Geschiiftsfithrer Niels von
Eisenhart Rothe, weil die 830 Ge-
sprichspartner hiiufig abwertende
Einschiizrungen zu ummanteln ver-
sucht hitten. Hinter .Zuverliissig-
keit® verstecke sich beispiclsweise
die oft kritisierte Unflexibilitiit der
deutschen Manager. Ebenso kénne

man eine Fithrungskraft, die als fest-
gefahren und starr empfunden wird,
auch als verlisslich und charakrer-
fest beschreiben. Die Risikoscheu
deutscher Manager sei im Ausland,
sagt FEisenhart Rothe, geradezu
Sprichwortlich™.

Well bewusst (Vor-)Urteile und
Stimmungen abgefragt werden - oft
konnten die Gesprichspartner ihre
Einschlitzungen kaum begriinden -,
gibt die Studie nicht vor, wissen-
schaftlichen Anspriichen zu gen(-
gen. Da sie aber 1992 das erste Mal
erthoben worden ist, erlaubt sie
einen Einblick, ob und wie sich das
Image deutscher Manager gewan-

delt hat, Das Resultat: nichts Neues,
alles beim Alten.

Die bekannten Klischees greifen
weiter. Der deutsche Manager gilt
weitethin als birokratisch und for-
mell, Die Sitte, Kollegen noch immer
mit Nachnamen und Titel anzu-
reden, befremdet vor allem in den
USA und in Gro8britannien.

Vom rheinischen Kapitalismus
hingegen, sagen die ausliindischen
Kollegen, hren sie deutsche Mana-
ger nur noch selten schwirmen.
Auch die Zeit der Langfristplaner
scheint abzulaufen: Die Deutschen
outen sich als Anhiinger des Share-
holder-Value. Johonnes Schmat-Tegge
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